DOKUMENT ZAWIERAJACY INFORMACJE O AGENCIE

NAZWA AGENTA

Imperial NDF Spdka z ograniczong odpowiedzialnoscig

RODZAJ AGENTA

Agent ubezpieczeniowy - multiagent (dziatajgcy na rzecz wielu zaktadéw ubezpieczen)

SIEDZIBA AGENTA

ul. Sienkiewicza 24, 32-200 Miechow

ZAKELADY UBEZPIECZEN
NA RZECZ KTORYCH
DZIALA AGENT
(NAZWA)

* Aviva Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,

e Aviva Towarzystwo Ubezpieczert Ogdinych S.A.,

» Compensa Towarzystwo Ubezpieczeri na Zycie S.A. VIG,

e Compensa Towarzystwo Ubezpieczen S.A. VIG,

¢ D.A.S. Towarzystwo Ubezpieczert Ochrony Prawnej S.A.,

* Generali Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

* Generali Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,

* Gothaer Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

 Macif Zycie Towarzystwo Ubezpieczeh Wzajemnych,

e PZUS.A.,

¢ Signal Iduna Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

* Signal Iduna Zycie Polska Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,
* Sopockie Towarzystwo Ubezpieczen Ergo Hestia S.A.,

* Towarzystwa Ubezpieczen i Reasekuracji Allianz Polska S.A.,
 Towarzystwo Ubezpieczen Allianz Zycie Polska S.A.,

* Towarzystwo Ubezpieczen Europa S.A.,

» Towarzystwo Ubezpieczen i Reasekuracji Warta S.A.,

* Towarzystwo Ubezpieczen InterRisk S.A. VIG,

* Towarzystwo Ubezpieczer na Zycie Warta S.A.,

* Towarzystwo Ubezpieczern Wzajemnych Concordia Polska,
* Towarzystwo Ubezpieczenn Wzajemnych TUW,

® TUZ Towarzystwo Ubezpieczen Wzajemnych,

* Uniga Towarzystwo Ubezpieczen na Zycie S.A.,

* Uniga Towarzystwo Ubezpieczen S.A.,

* Wielkopolskie Towarzystwo Ubezpieczen Zyciowych i Rentowych Concordia Capital S.A..

NR WPISU DO REJESTRU
AGENTOW
UBEZPIECZENIOWYCH

11221809/A

ADRES STRONY INT.
REJESTRU

https://au.knf.gov.pl/Au_online/

SPOSOB SPRAWDZENIA
WPISU DO REJESTRU

Uzycie opcji ,,szukaj agenta” oraz wpisanie danych agenta w pola wyszukiwania,
dostepne na wskazanej powyzej stronie.

CHARAKTER
WYNAGRODZENIA
OTRZYMYWANEGO
PRZEZ AGENTA W
ZWIAZKU Z
PROPONOWANYM
ZAWARCIEM UMOWY
UBEZPIECZENIA

Agent ubezpieczeniowy otrzymuje wynagrodzenie prowizyjne, ptatne przez
ubezpieczyciela — tworce produktu, ktdre jest uzaleznione od liczby sprzedanych umoéw
ubezpieczenia oraz zakresu ochrony ubezpieczeniowej w konkretnej umowie.

Agent ubezpieczeniowy moze otrzymywac dodatkowe wynagrodzenie w postaci
nagrod rzeczowych lub finansowych w przypadku konkurséw lub promociji
organizowanych przez ubezpieczyciela — tworce produktu, w tym takze za sprzedaz
konkretnych produktow.

MOZLIWOSC ZtOZENIA
REKLAMACJI

W zakresie niezwigzanym z udzielang przez ubezpieczyciela — twdrce produktu
ochrong ubezpieczeniowa klient agenta ma mozliwos¢ ztozenia reklamacji
bezposrednio do agenta:

1) mailowo na adres: biuro@imperialndf.pl,

2) pisemnie na adres: ul. Sienkiewicza 17, 32-200 Miechéw (z dopiskiem ,,reklamacja”)
3) ustnie (do protokotu): za posrednictwem osoby, ktora proponowata zawarcie
umowy ubezpieczenia w imieniu agenta.

W zakresie zwigzanym z udzielang ochrong ubezpieczeniowa reklamacje nalezy
kierowac do ubezpieczyciela — twdércy produktu w sposdb okreslony w warunkach
ubezpieczenia lub karcie produktu.

MOZLIWOSE
WNIESIENIA SKARGI

W przypadku naruszenia przez agenta obowigzkéw wynikajgcych z przepiséw prawa, w
tym dotyczacych dystrybuciji ubezpieczen, przystuguje klientowi agenta prawo do
whiesienia skargi do Rzecznika Finansowego lub Komisji Nadzoru Finansowego.

MOZLIWOSC
POZASADOWEGO
ROZWIAZYWANIA
SPOROW

Klient agenta ma mozliwo$¢ pozasagdowego rozstrzygania sporéw z agentem, w tym
poprzez ztozenie wniosku o postepowanie mediacyjne do Rzecznika Finansowego.




